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Standaard
* 1x Jaarlijkse inspectie en rapportage
* Storingsmelding: tijdens kantooruren
* Maximale responstijd: 2 werkdagen
* Uitvoering werkzaamheden:
tijdens kantooruren
* 10% korting op arbeidskosten bij
storing
* Maximale stilstand: 5 werkdagen

Plus
* 1x Jaarlijkse inspectie en rapportage
* Storingsmelding:
24/24 uur op ma. t/m vr.
» Maximale responstijd: 1 werkdag
*» Uitvoering werkzaamheden:
24/24 uur op ma. t/m vr.
* 10% korting op arbeidskosten
bij storing
» Maximale stilstand: 2 werkdagen

Optimaal

* 2x Inspectie (halfjaarlijks) en
rapportages

« Storingsmelding:
24/24 uur, alle dagen

* Maximale responstijd: 1 dag

« Uitvoering werkzaamheden:
24/24 uur, alle dagen

* 10% korting op arbeidskosten
bij storing

* Maximale stilstand: 1 werkdag

01 Een jaarlijkse of halfjaarlijkse inspectie 07 Facturering geschiedt in december, vooraf-
van het roerwerk (of de roerwerken) is in gaand aan het nieuwe contractjaar.

het servicecontract inbegrepen. Voor de

inspectie wordt een passend moment met 08 Opzegging van het servicecontract dient

u afgesproken. ten minste 3 maanden vé6r het verstrijken van

de contractperiode schriftelijk te geschieden.
02 De maximale stilstand kan alleen worden
gegarandeerd wanneer vitale onderdelen (zoals 09 Prijzen
elektromotoren, roerassen, roerelementen en jaal
roeras afdichtingen) door u op voorraad
genomen. Uw adviseur bespree
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S 12 Na reparaties wordt de gebruikelijke
daan. Voor garantietermijn op de vervangen delen in
kan Typhoon acht genomen.
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u gedurende het kalenderjaar
ervicecontract, dan loopt uw eerste
contractperiode tot en met december van
het betreffende jaar. U ontvangt dan een
factuur voor de contractperiode van
ingangsdatum tot en met



